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Verfahren zum Vermitteln von Versandauftragen fur Poststucke und 
System zur Durchfuhrung des Verfahrens 



Gebiet der Erfindung 

Die Erfinjjung betrifft ein Verfahren zum Vermitteln von Versandauftra- 
gen fur Poststucke zwischen einem Versender und wenigstens einem 
Carrier, dessen Dienste zum Befordern des Poststiicks zu einem 
Empfang;er genutzt werden, wobei die Vermittlung durch einen Ver- 
mittler erfolgt. Sie betrifft weiterhin ein System zum Vermitteln von Ver- 
sandauftifagen fur Poststucke zwischen einem Versender und wenigs- 
tens einem Carrier. 

Technischer Hintergrund 

Der zukunftige Markt fur die Beforderung von Briefpost wird dadurch 
gekennzeichnet sein, dass die staatlichen Postmonopole im Zuge einer 
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Liberalisierung schrittweise aufgegeben werden. Fur die Kunden, also 
die Versender, welche Briefpost zu versenden wiinschen, eroffnen sich 
damit neue Alternativen. Es werden neben den bisherigen Monopolis- 
ten zusaizliche so genannte Carrier, d. h. Postbefbrderer fur den 
5 Transport! von Briefpost verfugbar sein, die sich voneinander durch un- 
terschiedliiche Dienstleistungen und Ta rife abgrenzen werden. 

i 

Das fur Geschaftskunden bislang dominierende Abrechnungssystem 
besteht darin, dass der Versender seine Ausgangspost mittels einer 
Frankiernjiaschine abrechnet und die Frankiermaschine eine Bestati- 

10 gung diesW Abrechnung in Form eines Frankierabdruckes auf den Brief 
druckt. Die Frankiermaschine besitzt einen Satz an Registern von de- 
nen eines urn den frankierten Betrag reduziert wird (so genanntes des- 
cending register). 1st das Register leer, muss es erneut mit geldwerten 
Daten aufgefullt werden. Dies erfolgt nach dem letzten Stand der Tech- 

15 nik weitgjehend automatisch, indem per Datenfernubertragung diese 
geldwerten Daten aus einem entfernten Datenzentrum in die Frankier- 
maschine geladen werden. Dieser Datentransfer ebenso wie die Spei- 
cherung und Abrechnung der Daten in der Frankiermaschine muss den 
Sicherheifsanforderungen der Postbehbrden genugen. 

20 Diese spezifizierten Anforderungen sollen eine Manipulation der Daten 
zum Nachteil des Postunternehmens verhindern. Ein Beispiel fur aktua- 
lisierte Sibherheitsanforderungen ist das Information Based Indicia Pro- 
gram (IBJP) des United States Postal Service (USPS), das die kryp- 
tografiscliie Verschlusselung von Daten und deren Abdruck in Form ei- 

25 nes zweiclimensionalen Barcodes fordert. 

Die Sicherheitsstandards der einzelnen nationalen Postbehbrden un- 
terscheidjen sich erheblich. Wahrend beispielsweise die USPS fur die 
Datenver'schlusselung ein Public Key Verfahren fordert ist es bei der 
Franzosischen Post ein Secret Key Verfahren. Das zwingt die internati- 
30 onalen Hersteller von Frankiersystemen dazu, ihre Produkte auf die 
jeweiligen Anforderungen der nationalen Postbehbrden auszurichten, 
was mit zusatzlichen Kosten verbunden ist. 
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Die Mefirzahl der natibnalen Postbehorden verwendet ein so genann- 
tes prepaid-Verfahren fur die Bezahlung der Postdienstleistung. Die 
Geldbetrage, fur welche der Postkunde in einem absehbaren Zeitraum 
die Postdienstleistung in Anspruch zu nehmen wunscht, mussen auf 
5 einem Bankkonto verfugbar sein. Dieses Portogeld wird vom Postkun- 
den mittels seiner Frankiermaschine vom Datenzentrum des Frankier- 
maschinenherstellers angefordert. Dieses Datenzentrum transferiert 
den angeforderten Geldbetrag vom Bankkonto des Kunden in die Fran- 
kiermaschine, von wo schliefclich die einzelnen Frankierbetrage abge- 
10 bucht werden. 1st der entsprechende Speicher der Frankiermaschine 
leer, beginnt dieser Vorgang von neuem. 

Nachteilig fur den Kunden ist die Notwendigkeit, stets fur ein ausrei- 
chend gefulltes Bankkonto zu sorgen. Ein weiterer Nachteil besteht 
darin, dajss er fur den dort vorgehaltenen Geldbetrag keine Zinsen er- 
5 halt. 

| 

Einige P<pstbeh6rden, wie z.B. die franzosische Post, betreiben ein so 
genannte's postpaid-Verfahren. Dabei wird im Speicher der Frankier- 
maschine der Betrag registriert, fur welchen in einer zuruckliegenden 
Periode Post frankiert wurde. In bestimmten Abstanden wird dieser 
Speicher |von einer durch die Postbehorde autorisierten Person abgele- 
sen und dem Kunden eine entsprechende Rechnung zugestellt. 

Fur die Postbehorde bedeutet diesen Verfahren einen hohen Personal- 
und damit Kostenaufwand. Die Existenz dieser zwei verschieden Zah- 
lungsverfahren bedeutet fur den Hersteller der Frankiermaschinen, 
dass er zwei sich hinsichtlich des Abrechnungsverfahrens unterschied- 
liche Typen von Frankiermaschinen entwickeln muss, sowie zwei un- 
terschiedljche Infrastruktursysteme betreiben muss. 

Weiterhin'ist die gegenwartige Handhabung von Frankiersystemen da- 
durch gekennzeichnet, dass der Frankierwert fur einen speziellen Brief 
oder ein fpaket von der Frankiermaschine auf der Basis von eingege- 
ben oder ermittelten Werten mit Hilfe einer Portotabelle errechnet wird. 
Solche Werte konnen sein, das Briefgewicht, die GrdSe und die Ver- 
sandart, wie z.B. Eilbrief, Brief mit Ruckschein etc. Die Portotabellen, 
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welche aus dieseri Werten die jeweiligen Porti berechnen, sind in ei- 
nem spez|ellen Speicher der Frankiermaschine gespeichert. 

Andert did Postbehorde ihre Portotarife, muss der Inhalt dieses Spei- 
chers emeuert werden. Dies geschieht meist dadurch, dass ein Servi- 

5 cetechniker des Herstellers den Speicherbaustein beim Kunden aus- 
tauschen muss. Dies ist mit erheblichen Kosten verbunden. Ein ver- 
besserteslVerfahren sieht die elektronische Obermittlung der Daten der 
neuen Pcjrtotabelle vor. Voraussetzung fur dieses Verfahren ist aber 
eine Datejnleitung zwischen Datenzentrum des Herstellers und Fran- 

10 kiermascriine des Postkunden. Aber selbst dann ergibt sich das Prob- 
lem, dass) die Postkunden die neue Portotabelle verfugbar haben mus- 
sen, wenn die neuen Portotarife gelten, welches eine quasi parallele 
Obermittlung der Daten an unter Umstanden 100.000 Frankiermaschi- 
nen bedeijtet. Auch dieses Verfahren ist mit erheblichem Aufwand ver- 

15 bunden. 

Der sich abzeichnende liberalisierte Markt fur Briefpost stellt die Sinn- 
falligkeit dieser bisherigen technischen und logistischen Systeme in 
Frage. Eine Antwort auf diese Herausforderung ist eine multicarrierfa- 
hige Franlkiermaschine, wie sie im Patent US 5,699,258 der Anmelderin 
20 offenbartjist. Mit dieser hat der Postkunde die Moglichkeit zwischen den 
Angebote|n verschiedener konkurrierender Carrier auszuwahlen und 
den fur seinen speziellen Auftrag giinstigsten Carrier zu bestimmen. 

Nachteilig fur den Postkunden ist der Aufwand bei der Einholung der 
Angebotsdaten und der Durchfuhrung eines Vergleiches. Auch wenn 
25 der Postljcunde hierfur mit entsprechenden Programmen versorgt wird, 
die beidds unterstutzen, wird doch zumindest der apparative Aufwand 
vor Ort iveiter vergroBert. Die Angebotsdaten der einzelnen Carrier 
mussen vor Ort gespeichert und ggf. aktualisiert werden. 

Ein weiterer Nachteil liegt darin, dass der Kunde mit vielen verschiede- 
30 nen Carriern abrechnen muss, was seinen Verwaltungsaufwand zu- 
satzlich erhoht. 

Der vorliegenden Erfindung liegt daher die Aufgabe zugrunde, ein Ver- 
fahren sbwie ein System zur Verfugung zu stellen, welches es dem 
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Versender von Poststiicken in einfacher Weise ermoglicht, mit mdg- 
lichst geringem Technik- und Verwaitungsaufwand die Beforderung 
seiner Poststucke nach vorbestimmten Auswahlkriterien unter Nutzung 
der Diejiste unterschiedlicher Carrier zu organisieren. 

5 Beschreibung der Erfindung 

Diese Aufgabe wird durch ein Verfahren zum Vermitteln von Versand- 
auftragen fur Poststucke zwischen einem Versender und wenigstens 
einem Carrier, dessen Dienste zum Befordern des Poststucks zu einem 
Empfanger genutzt werden, gelost, bei dem die Vermittlung durch ei- 

3 nen Velrmittler erfolgt. Dieses umfasst erfindungsgemaG folgende 
Schritte:! die Entgegennahme des Versandauftrags des Versenders fur 
wenigstens ein Poststuck durch den Vermittler, die Auswahl eines Car- 
riers aus einer Anzahl verfugbarer Carrier nach wenigstens einem vor- 
bestimmten Auswahlkriterium, wobei diese Auswahl vor oder nach Ein- 

i gang des Versandauftrags beim Vermittler erfolgt, sowie das Weiterge- 
ben desj Versandauftrages vom Vermittler an den ausgewahlten Car- 
rier. 

Die erfinderische Losung geht von dem Gedanken aus, dass der Ver- 
waitungsaufwand fur den Versender deutlich dadurch reduziert werden 
kann, dass er nicht selbst mit den einzelnen unterschiedlichen Carriern, 
die je nach der erfolgten Auswahl seinen Versandauftrag ausfuhren, 
selbst kojmmunizieren z. B. abrechnen muss, sondern er nur noch mit 
einem eirjizigen Ansprechpartner, z. B. zur Abrechnung, zu tun hat, dem 
Vermittler. 

HierdurcH reduziert sich in der Regel zudem sein technischer Aufwand 
i ' 
da sich b;ei dem erfindungsgemaEen Verfahren die Anschaffung einer 

oben beschriebenen, aufwandigen und teueren multicarrierfahigen 
Frankiermaschine erubrigt. 

Die Auswahl des Carriers kann vor oder bei Erstellung des Versand- 
auftrages "durch den Versender selbst erfolgen, sofern ihm die entspre- 
chenden Informationen fur die Auswahl zur Verfugung stehen. Hierbei 
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kann der Vermiitler wiederum in der oben beschriebenen vorteilhaften 
Weise z|ur Reduktion des Aufwands fur den Versender beitragen, in- 
die betreffenden Informationen von den einzelnen Carriern 
und die fur den Versender relevanten Informationen ubermit- 



dem er 
sammelt 
telt. 



Der Aufv/and fur den Versender reduziert sich hierbei zudem insofern 
als er den Carrier-Markt nicht uberwachen muss. Dies kann der Ver- 
mittler ejrledigen. Insbesondere kann der Vermittler dem Versender 
umgehenid Informationen, z. B. Auswahldaten und -kriterien, zu neuen 
Carriern jubermitteln, die sich in der Regel mit besonders gunstigen An- 
geboten jam Markt zu etablieren versuchen werden. 

Bei bevojrzugten Varianten des erfindungsgemalien Verfahrens erfolgt 
die Auswahl des Carriers durch den Vermittler nach der Entgegennah- 
me des Versandauftrags. Dieser Variante liegt die Uberlegung zu 
Grunde, bass die Speicherung der Angebotsdaten der verschiedenen 
Carrier u|nd deren Aktualisierung, sowie die Bestimmung des jeweils 
geeigneten Carriers effizienter als zentrale Dienstleistung erfolgen 
kann. Der Verwaltungsaufwand fur die Auswahl des Carriers entfallt 
dann beirin Versender vollstandig. 

! ^ 
I 

Die Auswahl des Carriers kann nach den unterschiedlichsten Auswahl- 
kriterien erfolgen. Hierbei konnen naturlich unterschiedlichste Aspekte 
bzw. Unt^rkriterien berucksichtigt und miteinander kombiniert werde. 
So wird ein Teil der Carrier keine flachendeckende Auslieferung an- 
bieten konnen. Dateien mit jenen Adressen, an welche die jeweiligen 
Carriern ausliefern, konnen vom Vermittler zentral verwaltet und von 
den jewei|ls interessierten Versender abgefragt bzw. fur deren Versand- 
auftrag berucksichtigt werden. 

Die Auswahl wird sich haufig auf die Auswahl des gunstigsten Beforde- 
rers konzentrieren. Es konnen alternativ, zusatzlich oder in beliebiger 
Kombination aber naturlich auch andere oder weitere Kriterien wie 
Schnelligkeit der Beforderung, Gewahrleistung der Zustellung, Versi- 
cherung des Poststucks, Abholung des Poststucks etc. berucksichtigt 
werden, welche fur den Versender von Interesse sind. So kann bei- 
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spielsw^ise der Carrier ausgewahlt werden, der das Poststuck zum 
gunstigsten Preis abholt und innerhalb eines Tages zu einem be- 
stimmten Zielort bringt. 

i 

Fur die Kriterien kann der Versender eine bestimmte Gewichtung vor- 
5 nehmenj. Diese Gewichtung kann insbesondere bei Auswahl des Car- 
riers duich den Vermittler beispielsweise auch in einem Kundenprofil 
abgelegt sein, nach dem der Vermittler die Auswahl trifft und das der 
Versendjer bevorzugt jederzeit andern kann. Es ist aber auch moglich, 
die Gewichtung mit jedem Versandauftrag vorzugeben. 

10 Bevorzugt erfolgt die Abrechnung des Beforderungsentgeltes fur das 
Poststuck zwischen dem ausgewahlten Carrier und dem Vermittler: 
Dieser stellt dem Versender wiederum einen Rechnungsbetrag in 
Rechnuhg. Hierbei bucht der Vermittler den Rechnungsbetrag vor- 
zugsweise von einem Versender-Konto des Versenders nach einem 

1 5 vorbestimmten Abbuchungskriterium ab. 

Das Abbuchungskriterium kann ein zeitliches Kriterium sein. So kann 
vereinbart sein, dass die Abbuchung zu einem bestimmten Zeitpunkt, 
beispielslweise wochentlich jeweils am Wochenanfang, erfolgt. Ebenso 
kann es 
20 und Aus 



sich urn ein Mengenkriterium handeln. So kann nach Eingang 

uhrung einer bestimmter Menge von Versandauftragen abge- 

i 

bucht werden. Es versteht sich naturlich, dass diese Kriterien auch mit- 

t 

einanderj kombiniert werden konnen und dabei bestimmten Vorrang 
haben konnen. So kann beispielsweise vorgesehen sein, dass die Ab- 
buchung jeweils nach Ablauf eines bestimmten Zeitraumes erfolgt, in 
25 jedem Fall aber nach Erreichen einer bestimmten Menge an Poststu- 
cken, unkbhangig davon, ob der vorgegebene Zeitraum seit der letzten 
Abrechnijjng bereits abgelaufen ist. 

Bei bevo'rzugten Varianten bucht der Vermittler den Rechnungsbetrag 
unmittelbar nach Eingang des Versandauftrags und Auswahl des Car- 
30 riers vonieinem Versender-Konto des Versenders ab, urn einen zeitna- 
hen Ubeiiblick uber die anfallenden Kosten zu wahren. 

Bei besqnders vorteilhaften Ausfuhrungsformen des erfindungsgema- 
Sen Verfahrens uberweist der Vermittler das Befdrderungsentgelt auf 
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Nutzen 



ein Carrier-Konto des ausgewahlten Carriers nach einem vorbestimm- 
ten Uberweisungskriterium. Fur dieses Uberweisungskriterium beste- 
hen dieselben Mdglichkeiten wie fur das oben genannte Abbuchungs- 
kriteriurn. 

Bevorzugt werden alle Informationsprozesse bei einem Vermittler zu- 
sammeigefasst. Alle drei beteiligten Parteien - die Versender, die Car- 
rier unc die Vermittler - kdnnen aus diesem System ihren speziellen 



Ziehen: 



Die Versender sind nicht gezwungen diverse Bankkonten fur verschie- 
dene Carrier einzurichten. Auch mussen sie gegebenenfalls nicht stan- 
dig die diversen und kurzlebigen Tarifstrukturen verschiedener Carrier 
im Augej behalten und Vergleiche durchfiihren. Zudem wird ein Teil der 
Carrier keine flachendeckende Auslieferung anbieten kdnnen. Dateien 
mit jeneh Adressen, an welche die jeweiligen Carriern ausliefern, kon- 
nen vom Vermittler zentral verwaltet und von den jeweils interessierten 
Postkunben abgefragt werden. Die Postkunden haben es jedenfalls nur 
mit einem kompetenten und unabhangigen Partner zu tun, dem Ver- 
mittler. i 

Die Carrier werden nicht mit der Einzelabrechnung von Briefversand 
konfrontiert, obgleich ihren Kunden diese Abrechnungsart gegenuber 
dem Vermittler zur Verfugung steht. Insbesondere fur neu in den Brief- 
markt eintretende Carrier fallt damit erheblicher logistischer Aufwand 
weg und der Einstieg in den Postversandmarkt wird erleichtert. 

Der Vermittler kann als GroRkunde bei den Carriern gunstig Post- 
dienstleistungen einkaufen und einen Teil dieser Rabatte fur seinen 
Service einbehalten. Allein der Vermittler bestimmt nach welchen Pro- 
zeduren und mit welchen technischen Mitteln der Versender bei ihm 
seine Transportauftrage abrechnet. Diese Mittel kdnnen an den Ver- 
sender verkauft oder vermietet werden. Es kann sich dabei urn die bis- 
herigen „;eindimensionalen" Frankiermaschinen handeln, die start mit 
einem nationalen Postmonopolisten dann mit dem Vermittler abrech- 
nen. Es Hdnnten aber auch Frankiermaschinen sein, die auf Kontokor- 
rent umgestellt sind (postpaid start prepaid). Auf jeden Fall entfallt der 
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Aufwand, mehrere Sicherheitsmodule, namlich eines fur jeden Carrier 
in der Frankiermaschinen vorsehen zu mussen. 

Um durch eine Stellung als GroEkunde moglichst gunstige Konditionen 
von den jeweiligen Carriern erhalten zu konnen, kann vorgesehen sein, 
dass der Vermittler vorab von dem ausgewahlten Carrier eine be- 
stimmte Transportkapazitat erwirbt. 

Es kann jedoch auch vorgesehen sein, dass der Vermittler nicht per se 
Transpo'rtoptionen von den Carriern kauft, sondern Geld erst nach ein- 
gegangenen bzw. ausgefuhrten Versandauftragen uberweist. Der Ver- 
mittler bjraucht dann keine finanzielle Vorleistung erbringen, kann aber 
auch nicht im ursprunglichen MaBe Rabatte erzielen. Eine Mischform 
ergibt sich bei Vereinbarung einer Mindestabnahme an Transportoptio- 
nen. 



Bei einem weiteren erfindungsgemaSen Verfahren zum Weiterleiten 

i 

von Pos|stucken auf dem Weg von einem Versender zu einem Emp- 
fanger d,urch einen Vermittler ubernimmt der Vermittler zusatzlich zu 

i 

den geschilderten Aufgaben die Weiterleitung des Poststucks an den 
ausgewahlten Carrier. 

Bei bevorzugten Varianten des erfindungsgemaSen Verfahrens ist si- 
chergestellt werden, dass letztlich genau die Postversandstucke trans- 
portiert werden, fur welche auch das Entgelt berechnet wird. Dazu 
kommen prinzipiell bereits bekannte Sicherheitstechniken in Betracht. 
Ihre jeweilige Anwendung ist eine Frage des Aufwandes in Bezug auf 
die Betrugswahrscheinlichkeit: 

So kann der Versender seine nicht weiter gekennzeichneten Ver- 

i 

sandstucke an den Carrier Oder den Vermittler ubergeben. Auf Grund 
langjahriger Lieferbeziehungen besteht ein hinreichendes Vertrauens- 
verhaltnis. 

Ebenso kann vorgesehen sein, dass der Vermittler fur jeden Versand- 
auftrag ejne Identifikationskennung, beispielsweise eine Buchstaben- 
und/oder Ziffernkombination erzeugt. Diese Identifikationskennung wird 
sowohl aiji den betreffenden Carrier, als auch an den Versender uber- 
mittelt. Auf der Versenderseite wird das entsprechende Poststuck mit 
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dieser Identifikationsken'nung gekennzeichnet. Bei Stapelpost wird eine 
entsprec|hende Identifikationskennung des Stapels erzeugt, z. B. ge- 
druckt. Bei Ubergabe des Poststucks an den Vermittler oder Carrier 
werden die Identifikationskennung des Versandauftrags und die Identi- 
fikationskennung des jeweiligen Poststucks miteinander verglichen. 

Bei bevorzugten Varianten des erfindungsgema&en Verfahrens erzeugt 
der Vermittler nach Eingang des Versandauftrages ein Paar aus einer 
ersten Icjentifikationskennung zum Verknupfen mit dem Poststuck und 
einer zweiten Identifikationskennung zur Weitergabe an den Carrier, die 
miteinander in einer vorgegebenen Beziehung stehen. Der Vermittler 
generiertj beispielsweise fur jeden Versandauftrag ein Paar Kryptozah- 
len und meldet diese sowohl an den betreffenden Carrier, als auch an 
den Versender. Auf der Versenderseite werden das bzw. die Poststu- 
cke gek jnnzeichnet. Bei Ubergabe des Poststucks an den Vermittler 

oder Carrier werden die Identifikationskennung des Versandauftrags 

i 

und die Identifikationskennung des jeweiligen Poststucks miteinander 
verglichejn. So kann beispielsweise der Abholer des beauftragten Car- 
hers, z.B. mittels eines entsprechend programmierten Notebooks etc., 
uber die Mogiichkeit verfugen die Authentizitat der Kennzeichnung zu 
prufen. Alternativ kann diese Prufung auch bei Eingang der Ver- 
sandstucke im Verteilzentrum des Carriers erfolgen, z.B. durch (stich- 
probenartiges) Scannen der Eingangspost In derselben Weise kann 
dies naturlich auch bei Ubergabe des Poststucks vom Versender an 
den Vermittler erfolgen. 

Der Vermittler kann, je nach Sicherheitsbedurfnis der einzelnen Carrier, 
unterschiedliche Sicherheitssysteme anbieten und betreiben. Damit 
eroffnet er fur alle Versender die Mogiichkeit, an eine Vielzahl von am 
System tleteiligte Carrier Versandauftrage zu erteilen, ohne dass sich 
der Versender urn deren spezielle Sicherheitsanforderungen kummern 
muss. 

Bei einer weiteren Variante des erfindungsgemaften Verfahrens ist der 
Vermittler selbst Anlieferungs- und Verteilzentrum fur die Poststucke. 
Er kann jdie Poststucke beim Versender durch von ihm beauftragte 
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15 



20 



30 



Personen oder Dienste abholen lassen, Oder der Postkunde liefert 
selbst die Poststucke ab, z.B. in dafiir vorgesehene Briefkasten. 

Der Brief oder der Briefstapel enthalt dann eine Kennzeichnung des 
Frankierwertes und des Carriers. 1st diese Kennzeichnung maschinen- 
lesbar, z.B. durch einen Barcode wird zudem eine dritte Abrechnungs- 
form ermoglicht. Dabei lost der im Einlieferungs- und Verteilzentrum 
mittels der mit ihm verknupften Identifikationskennung erfasste Brief 
oder Briefstapel unmittelbar die Abrechnung der Postdienstleistung fur 
den Versender aus. 



10 In einer 



Jntervariante enthalt der Brief lediglich eine maschinenlesbare 
Identifikationskennung. Auf der Basis der erfassten Identifikationsken- 
nung, beispielsweise eines gescannten Codes wird im Datenzentrum 
des Versenders der Versandauftragsdatensatz fur den Brief bzw. Brief- 
stapel identifiziert. Der Vorteil dieses Verfahrens liegt darin, dass der 
Versender nur dann mit Versandgebuhren belastet wird, wenn das 
Poststuck von ihm tatsachlich auf den Versandweg gebracht wurde. Ein 
weiterer Vorteil ergibt sich dadurch, dass der Versender seine Tages- 
post an nur einer Stelle einliefern kann oder von nur einem Dienst ab- 
holen lasst, obwohl seine Poststucke von unterschiedlichen Carriern an 
die Adressaten zugestellt werden soli, 
i 

Die vorliegende Erfindung betrifft weiterhin ein weiteres Verfahren zum 
Vermitteh von Versandauftragen fur Poststucke zwischen einem Ver- 
sender und wenigstens einem Carrier, dessen Dienste zum Befordern 
des Poststucks zu einem Empfanger genutzt werden. Auch bei diesem 



25 weiteren 



Verfahren erfolgt die Vermittlung durch einen Vermittler. Zu- 
nachst erwirbt der Vermittler vorab eine bestimmte Transportkapazitat 
von dem Carrier. Dann erfolgt die Entgegennahme des Versandauf- 
trags des Versenders fur wenigstens ein Poststuck durch den Vermitt- 

i 

ler. Dieser Versa ndauftrag wird dann wiederum vom Vermittler an den 
Carrier unter Inanspruchnahme wenigstens eines Teiles der vorab er- 
worbenen Transportkapazitat weitergegeben. 

Diesem Verfahren liegt die Idee zu Grunde, dass sich die oben geschil- 
derten Vorteile fur alle Beteiligten nicht nur im Zusammenspiel zwi- 
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schen d|em Verniittler uhd mehreren Carriern erzielen lassen, sondem 
gegeberjienfalls auch im Zusammenspiel mit nur einem Carrier. 

So kann der Vermittler durch die Bundelung der Versandauftrage meh- 
rerer Versender und das damit erzielbare Versandvolumen beim Carrier 
attraktive Preisnachlasse bzw. Konditionen erzielen. Diese kann er 
dann wieder zumindest zum Teil an die Versender weitergeben. 

Bevorzugt erfolgt auch hier die Abrechnung des Beforderungsentgeltes 
fur das 'Poststuck zwischen dem Carrier und dem Vermittler und der 
Vermittler stellt dem Versender einen Rechnungsbetrag in Rechnung. 

Weiter vorzugsweise bucht der Vermittler den Rechnungsbetrag von 
einem Yfersender-Konto des Versenders nach einem vorbestimmten 
Abbuchungskriterium ab, wie dies oben schon ausfuhrlich beschrieben 
wurde. Die Abbuchung des Rechnungsbetrags erfolgt auch hier bevor- 
zugt nach Eingang des Versandauftrags von einem Versender-Konto 
des Versenders. 

Bei weiteren gunstigen Ausgestaltungen des erfindungsgemaCen Ver- 
fahrens erzeugt der Vermittler nach Eingang des Versandauftrages ein 
Paar aus einer ersten Identifikationskennung zum Verknupfen mit dem 
Poststuck und einer zweiten Identifikationskennung zur Weitergabe an 
den Carrier, die miteinander in einer vorgegebenen Beziehung stehen, 
wie dies ebenfalls oben schon ausfuhrlich beschrieben wurde. Diese 
leitet er dann an den Versender bzw. den Carrier weiter. 

Bei bevorzugten Varianten des erfindungsgemaBen Verfahrens nimmt 
der Vermittler das Poststuck entgegen und leitet es an den Carrier 
weiter. Hierbei kann er zusatzlich, beispielsweise durch eine Vorsortie- 
rung der Poststucke weitere Preisreduktionen beim Carrier erzielen. 

Die vorliegende Erfindung betrifft weiterhin ein System zum Vermitteln 
von Versandauftragen fur Poststucke zwischen einem Versender und 
wenigstens einem Carrier, dessen Dienste zum Befordern des Post- 
stucks zu einem Empfanger genutzt werden. Das erfindungsgema&e 
System umfasst wenigstens eine Versender-Datenverarbeitungseinrich- 
tung und eine zentrale Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung. Die 
Versender-Datenverarbeitungseinrichtung ist mit der Vermittler-Daten- 
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verarbeitungseinrichtung uber eine Kommunikationsverbindung ver- 
bindbar. Sie ist weiterhin zum Ubersenden eines Versandauftrags des 
Versenders fur wenigstens ein Poststuck an die Vermittler-Datenverar- 
beitungseinrichtung ausgebildet. 

5 Die Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung und zusatzlich oder alter- 
nate die Versender-Datenverarbeitungseinrichtung ist bzw. sind zur 
Auswahl eines Carriers aus einer Anzahl verfugbarer Carrier nach we- 
nigstens einem vorbestimmten Auswahlkriterium ausgebildet, wobei 
diese Auswahl vor oder nach Eingang des Versandauftrags beim Ver- 
10 mittler erolgt. 

Mit diesem System ist es moglich, das oben beschriebene Verfahren 
zum Vermitteln von Versandauftragen fur Poststucke in besonders rati- 
oneller VVeise durchzufuhren und so die bereits oben beschriebenen 
Vorteile c es Verfahrens noch weiter zu steigern. 

15 Die Auswahl des Carriers ist vorzugsweise zumindest so weit automati- 
siert, dass dem Bediener der betreffenden Datenverarbeitungseinrich- 
tung ein yorschlag fur einen Carrier oder eine Liste mit Carriern ausge- 
geben wi'rd, den er dann durch eine Eingabe in die Datenverarbeitungs- 
einrichtung akzeptiert bzw. aus der er dann durch eine entsprechende 

20 Eingabe den gewunschten Carrier auswahlt. 

Die betreffende Datenverarbeitungseinrichtung ist bevorzugt weiterhin 
so ausg^staltet, dass das Auswahlkriterium von dem jeweiligen Benut- 
zer durctji eine entsprechende Eingabe frei vorgegeben werden kann. 
Er kann hierbei die oben beschriebenen Unterkriterien bevorzugt belie- 

25 big kombmieren und gegebenenfalls gewichten. Hierbei wird er bevor- 
zugt durch die Datenverarbeitungseinrichtung in Form von Zusatzlichen 
Hilfsinfornationen unterstutzt. Ebenso ist es moglich, dass bestimmte 
Auswahlprofile mit unterschiedlichen Auswahlkriterien in der Datenver- 
arbeitungseinrichtung gespeichert werden konnen, welche der Benutzer 

30 dann nach Bedarf abrufen kann. 

Weiter vorzugsweise ist die Auswahl so weit automatisiert, dass der 
Benutzerj bis auf eine mdglicherweise notige erstmalige Eingabe des 
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Auswahlkriteriums bzw. Anderung des Auswahlkriteriums keine weite- 
ren Eingaben des Benutzers erforderlich sind. 

Bei gunstigen, weil weiter automatisierten Weiterbildungen des erfin- 
dungsgemaRen Systems ist eine Carrier-Datenverarbeitungseinrichtung 
des ausgewahlten Carriers vorgesehen, welche mit der Vermittler-Da- 
tenverarbeitungseihrichtung uber eine Kommunikationsverbihdung ver- 
bunden yverden kann. Weiterhin ist die Vermittler-Datenverarbeitungs- 
einrichtuhg zum Weitergeben des Versandauftrages an die Carrier-Da- 
tenverarlbeitungseinrichtung des ausgewahlten Carriers ausgebildet. 
Auch hier kann die Weitergabe automatisiert, d.h. ohne gesonderte 
Eingabe eines Bedieners erfolgen. 

Aus denjbereits oben genannten Grunden hinsichtlich der einfacheren 
und rationelleren Konzentration der Informationen bezuglich der Kondi- 
tionen der einzelnen Carrier beim Vermittler ist bevorzugt die Vermittler- 
Datenvei[arbeitungseinrichtung zur Auswahl des Carriers nach Eingang 
des Versjandauftrags ausgebildet. 

Bei vorteilhaften Varianten des erfindungsgemaften Systems ist die 
Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung zum Zugriff auf ein Versen- 
der-Konto zur Reduzierung des Versender-Kontos urn einen Rech- 
nungsbe ;rag ausgebildet. Die Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung 
ist dabei zum Zugriff auf das Versender-Konto nach einem vorbe- 
stimmten Reduzierungskriterium ausgebildet. 

Dieser Zugriff kann direkt erfolgen, indem die Vermittler-Datenverarbei- 
tungseinrichtung direkt auf ein Konto des Versenders zugreift, welches 
beispielsweise in einem so genannten prepaid-Verfahren beim Ver- 
mittler in Form eines mit der Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung 
verbundenen Speichers gefuhrt wird. Dieser Speicher enthalt Daten 
hinsichtlich des dem betreffenden Versender zugeordneten Guthabens. 
Dieses Guthaben wird dann durch Zugriff auf den betreffenden Spei- 
cher durch die Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung reduziert. 

Das Reduzierungskriterium kann ein zeitliches Kriterium sein. So kann 
vereinbart sein, dass die Reduzierung zu einem bestimmten Zeitpunkt, 
beispielsWeise wochentlich jeweils am Wochenanfang, erfolgt. Ebenso 
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kann es sich umein Mengenkriterium handeln. So kann nach Eingang 
und Ausfuhrung einer bestimmter Menge von Versandauftragen redu- 
ziert werden. Es versteht sich naturlich, dass diese Kriterien auch mit- 
einander kombiniert werden konnen und dabei bestimmten Vorrang 
haben konnen. So kann beispielsweise vorgesehen sein, dass die Re- 
duzierurg jeweils nach Ablauf eines bestimmten Zeitraumes erfolgt, in 
jedem. Fall aber nach Erreichen einer bestimmten Menge an Poststu- 
cken, unabhangig davon, ob der vorgegebene Zeitraum seit der letzten 
Abrechnung bereits abgelaufen ist. 

Bei bevorzugten Varianten erfolgt die Reduzierung unmittelbar nach 
Eingang des Versandauftrags und Auswahl des Carriers, urn einen 
zeitnaheh Uberblick uber die anfallenden Kosten zu wahren. 

Ebenso ist es moglich, dass der Zugriff der Vermittler-Datenverarbei- 
tungseinHchtung auf das Versender Konto indirekt erfolgt. Dies ist bei- 
spielswejse bei bevorzugten Varianten des erfindungsgemaGen Sys- 
tems, bei denen eine Bank-Datenverarbeitungseinrichtung vorgesehen 
ist, die uber eine Kommunikationsverbindung mit der Vermittler-Daten- 
verarbeitungseinrichtung verbunden werden kann. Diese Vermittler-Da- 
tenverarbeitungseinrichtung ist wiederum zur Erstellung und Ubermitt- 
lung eines Abbuchungsauftrages zur Abbuchung eines Rechnungsbe- 
trages vo|n einem Versender-Konto an die Bank-Datenverarbeitungsein- 
richtung ausgebildet ist. Die Erstellung und Ubermittlung des Abbu- 
chungsauftrages erfolgt wiederum nach einem oben bereits beschrie- 
benen, vorbestimmten Abbuchungskriterium. 

Bevorzugt erfolgt auch hier unmittelbar nach Eingang des Versandauf- 
trages und Auswahl des Carriers die Erstellung und Obermittlung des 
Abbuchungsauftrages. Mit anderen Worten sind der Eingang des Ver- 
sa nd a uftrjages und die erfolgte Auswahl des Carriers das Abbuchungs- 
kriterium.! 

Bei gunstigen Ausgestaltungen des erfindungsgema&en Systems ist 
eine Bank-Datenverarbeitungseinrichtung vorgesehen, die uber eine 
Kommunikationsverbindung mit der Vermittler-Datenverarbeitungsein- 
richtung verbunden werden kann. Die Vermittler-Datenverarbeitungs- 
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einrichtung ist zur Erstellung und Ubermittlung eines Oberweisungsauf- 
trages zur Uberweisung eines Beforderungsentgeltes von einem Ver- 
mittler-Konto auf ein Carrier-Konto an die Bank-Datenverarbeitungsein- 
richtung ausgebildet. Die Erstellung und Ubermittlung des Abbu- 
5 chungsauftrages erfolgt wiederum nach einem oben bereits beschrie- 
benen, vorbestimmten Oberweisungskriterium. 

Die Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung ist bevorzugt zum Erzeu- 
gen ein Paares aus einer ersten Identifikationskennung zum Verknup- 
fen mit dem Poststuck und einer zweiten Identifikationskennung zur 

10 Weiterga|be an den Carrier nach Eingang des Versandauftrages aus- 
gebildet ijst. Diese erste und zweite Identifikationskennung stehen dabei 
in der ob|en bereits beschriebenen Weise miteinander in einer vorgege- 
benen Beziehung. Hierdurch ist es moglich, die Vorteile der oben e- 
benfalls bereits beschriebenen Verifikation der einzelnen Poststucke 

15 bzw. Poststapel durch eine Uberprufung der mit ihnen verknupften 

ersten Identifikationskennung in rationeller Weise zu nutzen. 

I 

Besonders schell und effektiv gestaltet sich dies bei bevorzugten Aus- 
gestaltungen des erfindungsgemaGen Systems, bei denen die Vermitt- 
ler-Daterverarbeitungseinrichtung zum Ubermitteln der ersten Identifi- 
20 kationskennung an die Versender-Datenverarbeitungseinrichtung aus- 
gebildet ist. Die Ubermittlung erfolgt dabei bevorzugt uber dieselbe 
Kommunikationsverbindung, die schon zur Ubermittlung des Versand- 
auftrages genutzt wurde. Es kann jedoch naturlich auch eine andere 
Kommunikationsverbindung genutzt werden. 

25 Eine wei :ere Rationalisierung ergibt sich, wenn zusatzlich eine Einrich- 
tung zum Verknupfen der ersten Identifikationskennung mit dem Post- 
stuck vorgesehen ist, die mit der Versender-Datenverarbeitungseinrich- 
tung verbunden ist. Hierbei kann es sich urn einen einfachen Drucker 
handein, welcher die Kennung auf das Poststuck selbst Oder auf einen 

30 mit dem i Poststuck oder einen Poststuckstapel etc. zu verbindenden 
Informatibnstrager aufdruckt. Dieser Informationstrager kann entweder 
ein einfacher Zettel, ein einfaches Formular oder aber auch ein Aufkle- 
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ber sein. Ebenso kann h'ierzu aber auch eine herkommliche Frankier- 
maschine verwendet werden. 

Bei einer weiteren bevorzugten, weil weiter automatisierten Ausfuhrung 
des erfindungsgema&en Systems ist wenigstens eine Carrier-Datenver- 
arbeitungseinrichtung des ausgewahlten Carriers vorgesehen, die mit 
der Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung Qber eine Kommunikati- 
onsverbindung verbunden werden kann. Die Vermittler-Datenverarbei- 
tungseinrjchtung ist weiterhin zum Ubermitteln der zweiten Identifikati- 
onskennung an die Versender-Datenverarbeitungseinrichtung ausge- 



10 bildet. 



Bevorzugt ist dabei dann eine Uberprufungseinrichtung vorgesehen, die 
mit der Garrier-Datenverarbeitungseinrichtung verbunden ist und zum 
Lesen urld Vergleichen der mit dem Poststuck verbundenen ersten I- 
dentifikatlonskennung mit der zweiten Identifikationskennung ausgebil- 
15 det ist, ujm so eine weitestgehend automatisierte Postverarbeitung zu 
ermoglicben. 

Weitere bevorzugte Ausfuhrungen sind in den Unteranspruchen nie- 
dergelegt oder ergeben sich aus der nachstehenden Beschreibung be- 
vorzugtej Varianten der Erfindung anhand der beigefugten Zeichnun- 
20 gen. j 

Kurze Beschreibung derZeichnungen 

t 

Figur 1 zeigt ein Blockdiagramm eines erfindungsgema&en Systems 
zur Durchfuhrung des erfindungsgemaBen Verfahrens zum Vermitteln 
von Vers'andauftragen fur Poststucke; 

25 Figur 2 zeigt ein Ablaufdiagramm einer bevorzugten Variante des erfin- 
dungsgemafcen Verfahrens, die mit dem System nach Fig. 1 durchge- 
fuhrt werden kann; 

Figur 3 zeigt ein Blockdiagramm eines weiteren erfindungsgemal3>en 
Systems; zur Durchfuhrung des erfindungsgemafien Verfahrens zum 
30 Vermitteln von Versandauftragen fur Poststucke; 
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Figur 4-j zeigt ein Ablaufdiagramm einer weiteren bevorzugten Variante 
eines e^rfindungsgemaBen Verfahrens, die mit dem System nach Fig. 3 
durchgefiihrt werden kann. 
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Detaillierte Beschreibung bevorzugter Ausfuhrungen der Erfindung 



30 



5 Anhanc von Figur 1 soli ein bevo.rzugtes Ausfuhrungsbeispiel der erfin- 
derischen Losung erlautert werden. 

Der Vermittler betreibt eine Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung in 
Form einer Datenzentrale 1 . Diese Datenzentrale 1 steht einerseits u- 
ber ein Datennetz 2 mit den Versender-Datenverarbeitungseinrich- 
tungen von n verschiedenen Versendern und andererseits mit den. Car- 
rier-Datenverarbeitungseinrichtungen von m verschiedenen Carriern in 
Verbind jng. In Figur 1 sind aus Grunden der Ubersichtlichkeit nur die 
Versender-Datenverarbeitungseinrichtung 3.1 des Versenders 1 und 
die Versender-Datenverarbeitungseinrichtung 3.2 des Versenders n 
sowie die Carrier-Datenverarbeitungseinrichtung 4.1 des Carriers 1 und 
die Carrjier-Datenverarbeitungseinrichtung 4.2 des Carriers m darge- 
stellt. I 

Die Veriender-Datenverarbeitungseinrichtungen 3.1 und 3.2 sind PC- 
Frankiereinrichtungen. Als geeignetes Datennetz 2 fur die Datenverbin- 
dung der Datenzentrale 1 mit den Versender-Datenverarbeitungsein- 
richtungen 3.1 und 3.2 wird ein Datennetz wie das Internet eingesetzt, 
wobei die Versender-Datenverarbeitungseinrichtungen 3.1 und 3.2 uber 
Modem oder ein anderes bekanntes Datenumsetzungsmittel an das 
Datennetz 2 angekoppelt sind. 

Es versteht sich jedoch, dass bei anderen Varianten der Erfindung die 
Versender-Datenverarbeitungseinrichtungen als klassische Frankier- 
maschinen ausgefuhrt sein konnen. Die Verbindung zur Datenzentrale 
des Vernpittlers kann dann durch ein Telefonnetz auch uber das der 
Frankiermaschine ublicherweise zugeordnete Modem und ein vom 
Herstellerj implementiertes Protokoll hergestellt werden. 



3189-DE 



19 



10 



15 



20 



25 



30 



standlei 
Es vers 



Fur di4 Verbindung zur Carrier-Datenverarbeitungseinrichtung 4.2 
kommt ebenfalls das Datennetz 2, beispielsweise das Internet, zum 
Zuge. (fur die Verbindung zur Carrier-Datenverarbeitungseinrichtung 
4.1 eines besonders haufig frequentierten Carriers ist eine Daten- 
tung 5 vorgesehen. 

:eht sich jedoch, dass bei anderen Varianten auch nur solche 
Datennetze oder nur solche Datenstandleitungen fur die Verbindungen 
zwischen der Datenzentrale des Vermittlers und den Carrier-Datenver- 
arbeitungseinrichtungen bzw. Sender-Datenverarbeitungseinrichtung 
verwendet werden konnen. 

Die Datenzentrale 1 ist weiterhin uber eine Datenstandleitung 6 mit der 
Bank-Detenverarbeitungseinrichtung 7 der Vertragsbank 7 A des Ver- 
mittlers verbunden. Es versteht sich, dass aber auch hier verschie- 
denste andere Datenverbindungen ihren Einsatz finden konnen. 
Die Versjender fuhren bei ihrer jeweiligen Vertragsbank 8.1 bzw. 8.2 ein 
Konto, von welchem Rechnungsbetrage des Vermittlers abgebucht 
werden konnen. Sie haben hierzu dem Vermittler entsprechende Ein- 
zugsermachtigungen erteilt, welche dieser wiederum an seine Ver- 
tragsban|< 7.1 weitergegeben hat. Diese Variante sichert einen schnel- 
len Geldtransfer fur den Vermittler und ist fur den Versender aufwands- 
arm. 

i 

Auf Anweisung der Datenzentrale 1, die an die Bank-Datenverarbei- 
tungseinrichtung 7 der Vertragsbank 7.1 ubermittelt wird, wird an die 
Vertragsbank 9.1 eines Carriers ein Betrag fur dessen Postdienstleis- 
tung uberwiesen. Dieser Betrag entspricht im vorliegenden Ausfuh- 
rungsbeispiel der Summe der Befdrderungsentgelte fur die Poststucke 
jener Versender, welche in der Berechnungsperiode unter Inanspruch- 
nahme der Dienste dieses Carriers versandt wurden. Entsprechend 
werden ah die anderen Carrier ebenfalls Geldbetrage berechnet und 
uberwiesen, die der summarischen Inanspruchnahme ihrer Dienstleis- 
tungen entsprechen. 

Die zu vereinbarende Berechnungsperiode fur den Versender, also das 
Abbuchungskriterium, ist im einfachsten Fall identisch mit der Berech- 
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nungsperiode fur den Carrier, also dem Uberweisungskriterium. Effi- 
zienter ist allerdings, fur den jeweiligen Versender eine langere Be- 
rechnungsperiode, z.B. eine Woche, vorzusehen und fur den jeweiligen 
Carrier eine kurzere, z.B. einen Tag, vorzusehen, da durch die Kumu- 
5 lierung u Der mehrere Versender bereits an einem Tag relevante Geld- 
betrage an den Carrier zu uberweisen sind. 

Selbstverstandlich kann die Berechnungsperiode fur einzelne Versen- 
der in Abhangigkeit von deren durchschnittlichen Postaufkommen un- 
terschiedlich festgelegt werden. Ebenso ist dies auf der Seite der Car- 
10 rier moglieh. Entscheidend ist, d ass durch die Verdichtung der Einzel- 
abrechnungen durch die Datenzentrale 1 des Vermittlers sowohl die 
Versender als auch die Carrier von Abrechnungsaufwand entlastet 
werden. 

Mit dem zu Figur 1 beschriebenen System lauft eine Mailingaktion ei- 
15 nes Versenders wie in Figur 2 dargestellt ab. 

Es wird angenommen der Versender mochte eine Werbeaussendung 
an bestinhmte Kunden einer bestimmten Vertriebsregion versenden. Die 
jeweiligen Poststucke weisen dabei eine bestimmte GroBe und Gewicht 
auf. Der Versender erstellt mit Hilfe der Versender-Datenverarbeitungs- 
20 einrichtung 3.1 in Schritt 10 einen Versandauftrag, der die genannten 
Parameter Anzahl, Format, Gewicht, Region etc. sowie das Auswahl- 
kriterium "kostengunstigster Versand" enthalt. 

Der Vermittler hat zur Erleichterung der Auswertung Anforderungsfor- 
mulare entwickelt, mit denen er die fur die Erstellung des Versandauf- 
25 trages relevanten Parameter vorgibt. Dieses Formular kann uber die 

Homepage des Vermittlers aufgerufen und dem Versender auf seiner 

i 

Versender-Datenverarbeitungseinrichtung 3.1 angezeigt werden. Die- 
ser fullt 'dann die entsprechenden Felder mit den Parametem seiner 
geplanteh Mailingaktion aus und erstellt so den Versandauftrag. 

30 Dieser Versandauftrag wird dann in Schritt 1 1 mittels der Versender- 
Datenverarbeitungseinrichtung 3.1 uber das Datennetz 2 an die Daten- 
zentrale !1 des Vermittlers ubersandt. 
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f. Angebot 



Die Datenzentrale 1 des Vermittlers ermittelt in Schritt 12 mit diesen 

j 

vom Verjsender gelieferten Daten den fur diesen Versandauftrag guns- 
tigsten Carrier und unterbreitet dem Versender ein entsprechendes An- 
gebot, v^elches von der Datenzentrale 1 uber das Datennetz 2 an die 
5 Versender-Datenverarbeitungseinrichtung 3.1 gesandt wird. 1st der 
Versender damit einverstanden, kann er im einfachsten Fall in Schritt 
. 13 durclp Bestatigung in einem entsprechenden Feld des Anfo.rde- 
rungsformulars und erneuter Ubersendung den Versandauftrag durch 
Bestatigung gultig machen/ 

10 Es verstsht sich jedoch, dass bei anderen Varianten des Erfindungs- 
gemaBen Verfahrens vorgesehen sein kann, dass der Versender kein 
mehr bekommt, welches er noch zu bestatigen hatte, soridern 
der Vernpittler bereits nach erstmaligem Eingang den gunstigsten Car- 
rier auswahlt und den Auftrag ausfuhrt. 



15 Urn den gunstigsten Carrier ermitteln zu konnen verfugt die Datenzent- 
rale 1 uber die aktuellen Postdienstleistungen und zugehorigen Porto- 
tabellen von den verschiedenen Carriern. Andern sich die Struktur der 
Postdienstleistungen oder die Tarife, werden diesen Anderungen von 
den Carriern mittel ihrer Carrier-Datenverarbeitungseinrichtungen 9.1 

20 bzw. 9.2 jan die Datenzentrale 1 des Vermittlers gemeldet. Auch zeitlich 
begrenztl geltende Tarife (Sonderangebote) werden in der Datenzent- 
rale 1 gespeichert und bei entsprechender Anforderung an den Ver- 
sender vieitergegeben. Die gunstigste Methode geanderte Portotabel- 
len des Carriers verfugbar zu machen, besteht darin, dass dieser ent- 

25 sprecherjd formatierte Datensatze an die Datenzentrale 1 ubertragt. 

i 

Diese kann er mit einem Datum versehen, ab welchem die neuen Por- 
totabellen gultig sind. 

Hat der Versender den Versandauftrag erteilt und bestatigt, wird dieser 
zusammen mit der Versenderanschrift von der Datenzentrale 1 des 
30 Vermittlers in Schritt 14 an die Carrier-Datenverarbeitungseinrichtung 
9.1 des im gezeigten Beispiel ausgewahlten Carriers weitergeleitet 
Dort wird der Versandauftrag registriert und die Ausfuhrung gestartet. 
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In der Regel wird ein Kurier zum Versender gesandt, der in Schritt 15 

i 

dessen Poststucke abholt und dem carrierintemen Verteilzentrum zu- 
fuhrt. Dort werden die Poststucke entsprechend der Zielregion sortiert 
und schlieBlich in Schritt 16 an den Adressaten ausgeliefert. Findet ei- 
ne Vorsortierung seitens des Versenders statt, kann diese durch einen 
Rabatt vergutet werden. 

Die Diepstleistung des Vermittlers wird im gezeigten Fall auf folgende 
Weise vergutet. Die einzelnen Portowerte in den Portotabellen, welche 
im Datenzentrum 1 fur jeden Carrier gespeichert sind, enthalten einen 
entsprechenden prozentualen Aufschlag, z.B. 1% des Pprtowertes, 
vbm Vermittler nicht an den Carrier weitergegeben, sondern 
ten wird. Eine Rabattierung entsprechend dem Umfang des 

Versandauftrages ist durch gestaffelte Prozentzahlen moglich. Eine 

i 

andere Methode besteht darin, dem Postkunden im Lastschriftverfah- 
ren die Dienstleistung des Vermittlers zusatzlich in Rechnung zustellen. 

t 

In oben genannter Ausfuhrungsform der erfinderischen Losung wird ein 
Vertrag zwischen dem Versender und einem Carrier herbeigefuhrt, wo- 
bei der Vermittler informiert und vermittelt. 



welcher 
einbeha 



In einer 
mit dem 



alternativen Variante beauftragt der Versender den Vermittler 
Versand. Der Vermittler hat diverse Carrier zur Ausfuhrung 
vertraglich an sich gebunden. Der Unterschied zu obigem Ausfuh- 
rungsbeispiel besteht darin, dass nach Anforderung durch den Versen- 
der der Vermittler nicht mehr ein Angebot des Carriers auswahlt und 
zustellt, sondern ein Angebot in seinem eigenen Namen macht. Das 



25 bedeutet 



t, dass er aus Marketinggrunden dem Postkunden ein von den 
Bedingungen des ausfuhrenden Carriers unabhangiges Angebot ma- 
chen kann. Dies kann z.B., urn einen neuen Kunden zu gewinnen, un- 
terhalb der Kosten des ausfuhrenden Carriers liegen. 

Auch hat der Vermittler auf dieses Weise die Moglichkeit mit den Car- 
hern Rabatte auszuhandeln, welche auf dem Auftragsvolumen beru- 
hen, welches der Vermittler an den jeweiligen Carrier vergibt und nicht 
auf dem Auftragsvolumen, das einzelne Versender an den Carrier ver- 
geben. D|a das durch den Vermittler vergebene Auftragsvolumen re- 
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gelmafcig jgrolier ist als das der einzelnen Versender, ist der auszuhan- 
delnde Rabattbetrag gro&er. Von diesem Rabattbetrag kann wiederum 
ein Teil an die Versender weitergegeben werden. Eine gesonderte Be- 
rechnung der Dienstleistung des Vermittlers entfallt. 

5 Es ist sicherzustellen, dass nur jene Poststucke vom Carrier transpor- 
tiert werden, fur welche der Postkunden einen Auftrag erteilt hat und 
demzufolge eine Abrechnung erfolgt. Es muss verhindert werden, dass 
der Postk jnde mehr Poststucke oder andere als die vereinbarten Post- 
stucke ar den Carrier ubergibt, urn sich einen unberechtigten finan- 
10 ziellen Vorteil zu verschaffen. Auch ist zu verhinderh, dass Poststucke 
von Drittdn aufgegeben werden, welche sich mit gefalschten Angaben 
als scheirbar.echte Postkunden ausweisen. 

Im folgenden wird ein einfach zu handhabendes Sicherheitssystem be- 
schrieben, welches obige Manipulationen verhindert. 

15 Dazu wird nach eingegangenem und bestatigtem Versandauftrag vom 
Vermittlen in Schritt 17 mit Hilfe der Datenzentrale 1 ein dem Versand- 
auftrag ziijgeordnetes Paar aus einer ersten und zweiten Identifikati- 
onskennujng in Form eines Paares zweier Zahlen erzeugt, welche iden- 
tisch sind oder in einer vorbestimmten mathematischen Beziehung zu- 

20 einander stehen. Zur Erhohung der Sicherheit konnen die Zahlen soviel 
Stellen aqjfweisen, dass sie sich nicht wiederholen. Zum Beispiel sind 
bei einerj zehnstelligen Zahl 9.999.999.999 unterschiedliche Kenn- 
zeichnungen moglich, womit auf absehbare Zeit alle Versandauftrage 
unterscheidbar gekennzeichnet werden konnen. 

25 In Schritt 18 wird die erste Identifikationskennung, also die erste Zahl, 
von der Djatenzentrale 1 uber das Datennetz 2 an die Versender-Daten- 
verarbeitungseinrichtung 3.1 des auftraggebenden Versenders ubertra- 
gen; die zweite Identifikationskennung, also die zweite Zahl, wird von 
der Datenzentrale 1 uber die Datenleitung 5 an die Carrier-Datenverar- 

30 beitungseinrichtung 9.1 des ausgewahlten Carriers ubertragen. Diese 
Ubertragung kann zur Erhohung der Sicherheit verschlusselt erfolgen, 
z.B. durc^ Anwendung eines bekannten Verschlusselungsprogramms. 
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Der Versbnder kennzeichnet seine Poststucke in Schritt 19 mit dieser 
Zahl. Urri diese Zahl maschinenlesbar zu machen, erfolgt die Kenn- 
zeichnung vorzugsweise mittels eines Barcodes, welcher die Zahl rep- 
rasentierl Der Abdruck dieser Kennzeichnung erfolgt bei Briefen in 
5 einfacher Weise im Adressfeld des Briefes, welches durch das Fenster 
eines Fe isterkuverts gelesen werden kann: Eine alternative Methode 
ist der Abdruck der Kennzeichnung auf dem Kuvert. Fur letzteres kbn- 
nen Labels aufgeklebt werden oder die Druckeinrichtung einer Fran- 
kiermasc nine zum Einsatz kommen. 

10 Die an de;n Carrier ubertragene zweite Zahl versetzt diesen in die Lage, 
durch Vergleich mit der Kennzeichnung auf den aufgegebenen Post- 
stucken diese dem Versandauftrag zuordnen zu konnen, Dieser Ver- 
gleich kann z.B. automatisiert im Postverteilzentrum des Carriers durch 
Scannen der eingehenden Poststucke erfolgen. Alternativ ist die Erfas- 

15 sung beiiAbholung der Poststucke beim Versender durch den Carrier 
mdglich, Indem der Abholer einen Scanner besitzt, in welchem die aus- 
stehenden Zahlen gespeichert sind, oder der eine Verbindung zur Car- 
rier-Datehverarbeitungseinrichtung 9.1 oder zum Datenzentrum 1 des 
Vermittlers herzustellen gestattet, wo dann der Vergleich durchgefuhrt 

20 wird. ' 

Eine altejrnatives Verfahren der Verhinderung von betrugerischen Ma- 
nipulationen besteht darin, die Poststucke mit Informationen zu verse- 
hen, weche eine Bestimmung des Wertes fur den Versand dieser 
Poststucke gestatten. Derartige Informationen sind Datum, Absender, 

25 Grbfce, Gewicht, Zieladresse oder andere. Diese Informationen konnen 
durch entsprechende beim Versender installierte Programme aus dem 
Versandauftrag generiert werden. Zusatzlich kann auf diese Weise 
auch noch mit Hilfe eines Schlussels eine digitale Unterschrift erzeugt 
werden, die der Authentisierung der Informationen dient. Diese Daten 

30 konnen dann in prinzipiell gleicher Weise wie oben beschrieben auf das 
Poststuck gedruckt werden. Auf der Carrierseite werden diese Informa- 
tionen gelesen und mit einem zugehbrigen Schlussel die digitale Unter- 
schrift verifiziert. Die Erzeugung und Verwaltung der Schlussel wird 
vom Datenzentrum 1 des Vermittlers durchgefuhrt. 
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Bei einer weiteren Variante ist der Vermittler selbst Aniieferungs- und 
Verteilzehtrum fur die Poststucke. Er kann die Poststucke beim Ver- 
sender durch von ihm beauftragte Personen oder Dienste abholen las- 

i 

sen, oder der Postkunde liefert selbst die Poststucke ab, z.B. in dafur 
5 vorgesehene Briefkasten. 

Der Brief oder der Briefstapel enthalt eine Kennzeichnung des Fran- 
kierwertes und des Carriers. Ist diese Kennzeichnung maschinenlesbar, 
z.B. durch einen Barcode wird zudem eine dritte Abrechnungsform er- 
moglicht. Dabei lost der im Einlieferungs- und Verteilzentrum mittels der 
10 mit ihm vierknupften Identifikationskennung erfasste Brief oder Briefsta- 



15 



20 



25 



30 



pel unmi 
deraus. 



telbar die Abrechnung der Postdienstieistung fur den Versen- 



In einer Untervariante enthalt der Brief lediglich einen maschinenlesba- 
ren Identifikationskennung. Auf der Basis der erfassten Identifikations- 
kennung] beispielsweise eines gescannten Codes wird im Datenzent- 
rum des iVersenders der Versandauftragsdatensatz fur den Brief bzw. 
Briefstapel identifiziert. Der Vorteil dieses Verfahrens liegt darin, dass 
der Versender nur dann mit Versandgebuhren belastet wird, wenn das 
Poststucljc von ihm tatsachlich auf den Versandweg gebracht wurde. Ein 
weiterer Vorteil ergibt sich dadurch, dass der Versender seine Tages- 
post an riur einer Stelle einliefern kann oder von nur einem Dienst ab- 
holen lasbt, obwohl seine Poststucke von unterschiedlichen Carriern an 
die Adreisaten zugestellt werden soli. 

Figur 4 zeigt ein Ablaufdiagramm einer Variante eines weiteren erfin- 
dungsgemaGen Verfahrens, bei dem der Vermittler nur mit einem einzi- 
gen Carrer zusammenarbeitet. Dieses Verfahren kann mit einem Sys- 
tem nach Figur 3 durchgefuhrt werden, welches dem zu Figur 1 be- 
schrieberfien System bis auf den Unterschied gleicht, dass nur ein ein- 
ziger Carrier vorgesehen ist. 

Der Vermittler erwirbt vorab in Schritt 20 von dem Carrier eine be- 
stimmte Transportkapazitat zu entsprechend gunstigen Konditionen 
eines GroGabnehmers. Diese gunstigen Konditionen beruhen zum ei- 
nen auf dem erwahnten hohen Auftragsvolumen, zum anderen konnen 
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10 



15 



20 



25 



30 



sie auch auf weiteren Dienstleistungen basieren, welche der Vermittler 
erbringt, tieispilesweise einer Sortierung oder zumindest Vorsortierung 



der Posts 



ucke. 



Es wird angenommen der Versender mochte eine oder mehrere Sen- 
dungen an einen oder mehrere Empfanger versenden. Die jeweiligen 
Poststucke weisen dabei eine bestirnmte Grolie und Gewicht auf. Der 
Versender erstellt mit Hilfe der Versender-Datenverarbeitungseinrich- 
tung-3.1' einen Versandauftrag, der die genannten Parameter Anzahl, 
Format, G ewicht, Region etc. enthalt. 

Der Vermittler hat zur Erieichterung der Auswertung Anforderungsfor- 
mulare entwickelt, mit denen er die fur die Erstellung des Versandauf- 
trages rel'evanten Parameter vorgibt; Dieses Formular kann uber die 
Homepagje des Vermittlers aufgerufen und dem Versender auf seiner 
Versender-Datenverarbeitungseinrichtung 3.1' angezeigt werden. Die- 

i 

ser fulit dann die entsprechenden Felder mit den Parametern seiner 

i 

geplantert Versandaktion aus und erstellt so den Versandauftrag. 

i 

Dieser Versandauftrag wird dann in Schritt 21 mittels der Versender- 
Datenverarbeitungseinrichtung 3.1 1 uber das Datennetz 2 an die Daten- 



zentrale 1 



des Vermittlers ubersandt. 



Mit dem Versandauftrag beauftragt der Versender den Vermittler mit 
dem Versand der Poststucke. Der Vermittler kann aus Marketinggrun- 
den dem Versender ein von den Bedingungen des ausfuhrenden Car- 
riers unadhangiges Angebot machen. Dies kann z.B., urn einen neuen 
Kunden zu gewinnen, unterhalb der Kosten des Carriers liegen. 

i 

Hat der Vjersender den Versandauftrag erteilt, wird dessen Ausfuhrung 
gestartetjln der Regel wird ein Kurier des Vermittlers zum Versender 
gesandt, der in Schritt 22 dessen Poststucke abholt und dem vermitt- 
lerinternep Verteilzentrum zufuhrt. Dort werden die Poststucke entspre- 
chend der Zielregion oder gemaft anderen Kriterien sortiert bzw. vor- 
sortiert, urn die Konditionen zu erfulien, unter denen die Transportka- 
pazitaten vom Carrier erworben wurden. In Schritt 23 erfolgt die Uber- 
gabe der Poststucke an den Carrier, der sie schlieSlich in Schritt 24 an 
den Adressaten ausliefert Findet bereits eine Vorsortierung seitens des 
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Versenders statt, so kann diese seitens des Versenders durch einen 
Rabatt vergutet werden. 

Der Verrrlittler hat auf diese Weise die Mdglichkeit, mit dem Carrier Ra- 
batte auszuhandeln, welche auf dem Auftragsvolumen beruhen, wel- 
5 ches der Vermittler durch den Voraberwerb der Transportkapazitaten 
an den Carrier vergibt, und nicht auf dem Auftragsvolumen, das einzel- 
ne Versender an den Carrier vergeben. Da das durch den Vermittler 
vergebene Auftragsvolumen grofcer ist als das der einzelnen Versen- 
der, ist dsr auszuhandelnde Rabattbetrag grower. Von diesem Rabatt- 
10 betrag kann wiederum ein Teil an die Versender weitergegeben wer- 
den. 

Es versteht sich, dass bei Varianten des Verfahrens auch nur ein Teil 
des von (Bern Vermittler an den Carrier weitergegebenen Postvolumens 
durch die vorab erworbenen Transportkapazitaten abgedeckt sein kann 
15 und der ijibrige Teil noch gesondert zwischen Vermittler und Carrier ab- 

i 

gerechnet wird. Dies kann gegebenenfalls zu variablen Konditionen 
geschehen. 

Es ist sicherzustellen, dass nur jene Poststucke vom Carrier transpor- 
tiert werden, fur welche der Postkunden einen Auftrag erteilt hat und 

20 demzufo ge eine Abrechnung erfolgt. Es muss verhindert werden, dass 
mehr Poststucke oder andere als die vereinbarten Poststucke an den 
Vermittle|- und den Carrier ubergeben werden, urn sich einen unbe- 
rechtigten finanziellen Vorteil zu verschaffen. Auch ist zu verhindern, 
dass Poststucke von Dritten aufgegeben werden, welche sich mit ge- 

25 falschtej Angaben als scheinbar echte Postkunden ausweisen. 

Im folgerjiden wird ein einfach zu handhabendes Sicherheitssystem be- 
schrieben, welches obige Manipulationen verhindert. 

Dazu wird nach eingegangenem Versandauftrag vom Vermittler in 
Schritt 25 mit Hilfe der Datenzentrale 1' ein dem Versandauftrag zuge- 
30 ordnetes Paar aus einer ersten und zweiten Identifikationskennung in 
Form eines Paares zweier Zahlen erzeugt, welche identisch sind oder 
in einer yorbestimmten mathematischen Beziehung zueinander stehen. 
Zur Erhotiung der Sicherheit kdnnen die Zahlen soviel Stellen aufwei- 
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sen, dass sie sich nicht wiederholen. Zum Beispiel sind bei einer zehn- 
stelligen Zahl 9.999.999.999 unterschiedliche Kennzeichnungen mog- 
lich, womit auf absehbare Zeit alle Versandauftrage unterscheidbar ge- 
kennzeichnet werden konnen. 

5 In Schrit: 26 wird die erste Identifikationskennung, also die erste Zahl, 
von der Datenzehtrale V uber das Datennetz 2' an die Versender-Da- 
tenverarheitungseinrichtung 3.1' des auftraggebenden Versenders u- 
bertragen; die zweite Identifikationskennung, also die zweite Zahl, wird 

. ... von der Datenzentrale 1' uber die Datenleitung 5' an die Carrier-Daten- 
10 verarbeitjngseinrichtung 9.1' des Carriers ubertragen. Diese Ubertra- 
gung kann zur Erhohung der Sicherheit verschlusselt erfolgen, z.B. 
durch Anwendung eines bekannten Verschlusselungsprogramms. 

Der Versender kennzeichnet seine Poststucke in Schritt 27 mit dieser 
Zahl. Urn diese Zahl maschinenlesbar zu machen, erfolgt die Kenn- 

15 zeichnunjg vorzugsweise mittels eines Barcodes, welcher die Zahl rep- 
rasentiert Der Abdruck dieser Kennzeichnung erfolgt bei Briefen in 
einfacher Weise im Adressfeld des Briefes, welches durch das Fenster 
eines Fe|nsterkuverts gelesen werden kann. Eine alternative Methode 
ist der Abdruck der Kennzeichnung auf dem Kuvert. Fur letzteres kon- 

20 nen Labels aufgeklebt werden oder die Druckeinrichtung einer Fran- 
kiermaschine zum Einsatz kommen. 

Die an den Carrier ubertragene zweite Zahl versetzt diesen in die Lage, 
durch Vergleich mit der Kennzeichnung auf den aufgegebenen Post- 
stucken diese dem Versandauftrag zuordnen zu konnen. Dieser Ver- 

25 gleich kajnn z.B. automatisiert im Postverteilzentrum des Carriers durch 
Scannenj der eingehenden Poststucke erfolgen. Alternativ ist die Erfas- 
sung beil Ubergabe der Poststucke an den Vermittler moglich, indem 
der Abholer einen Scanner besitzt, in welchem die ausstehenden Zah- 
len gespeichert sind, oder der eine Verbindung zum Datenzentrum V 

30 des Vermittlers oder auch zur Carrier-Datenverarbeitungseinrichtung 
9.V herzustellen gestattet, wo dann der Vergleich durchgefuhrt wird. 

Eine alternatives Verfahren der Verhinderung von betrugerischen Ma- 
nipulatiorjien besteht darin, die Poststucke mit Informationen zu verse- 
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hen, we;lche eine Bestimmung des Wertes fur den Versand dieser 
Poststucke gestatten. Derartige Informationen sind Datum, Absender, 
GrofJe, (Bewicht, Zieladresse oder andere. Diese Informationen konnen 
durch eijtsprechende beim Versender installierte Programme aus dem 
Versandauftrag generiert werden. Zusatzlich kann auf diese Weise 
auch noch mit Hilfe eines Schlussels eine digitale Unterschrift erzeugt 
werden, die der Authentisierung der Informationen dient. Diese Daten 
konnen dann in prinzipiell gleicher Weise wie oben beschrieben .auf das 
Poststuok gedruckt werden. Auf der Carrierseite werden diese Informa- 
tionen gelesen und mit einem zugehorigen Schlussel die digitale Unter- 
schrift verifiziert. Die Erzeugung und Verwaltung der Schlussel wird 
vom Datpzentrum 1 des Vermittlers durchgefuhrt. 

Bei einer weiteren Variante liefert der Versender selbst die Poststucke 
ab, z.B. in dafur vorgesehene Briefkasten. 

Die Abrejchnung zwischen Vermittler und Versender erfolgt analog der 

i 

oben zu Figur 1 beschriebenen Weise. 

Die Verslender fuhren bei ihrer jeweiligen Vertragsbank 8.1' bzw. 8.2* 
ein Kontp, von welchem Rechnungsbetrage des Vermittlers abgebucht 
werden ijonnen. Sie haben hierzu dem Vermittler entsprechende Ein- 
zugsermachtigungen erteilt, welche dieser wiederum an seine Ver- 
tragsbank 7.1* weitergegeben hat. Diese Variante sichert einen schnel- 
len Geldtjransfer fur den Vermittler und ist fur den Versender aufwands- 
arm. i 

Auf Anweisung der Datenzentrale 1', die an die Bank-Datenverarbei- 
tungseinrichtung T der Vertragsbank 7.1' ubermittelt wird, wird zum Vo- 
raberwerb von Transportkapazitaten an die Vertragsbank 9.1* des Car- 
riers ein Betrag fur diese Transportkapazitaten uberwiesen. 

Fur den Versender ist eine bestimmte Berechnungsperiode, also ein 
bestirnmfes Abbuchungskriterium vereinbart. Dieses kann in der oben 
bereits ausfuhrlich dargestellten V\/eise gestaltet sein. So ist beispiels- 
weise ein;e wochentliche Abrechnung moglich. 

Selbstver|standlich kann die Berechnungsperiode fur einzelne Versen- 
der in Ab|hangigkeit von deren durchschnittlichen Postaufkommen un- 



15 
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terschiedlich festgelegt werden. Entscheidend ist, dass durch die Ver- 



dichtung 



10 rum des 



der Einzelabrechnungen durch die Datenzentrale 1' des Ver- 



mittlers sowohl die Versender als auch der Carrier von Abrechnungs- 
aufwand entlastet werden. Eine weitere Entlastung des Carriers ergibt 
sich durch den Voraberwerb der Transportkapazitaten. 

Bei Varianten der Erfindung kann der Brief Oder der Briefstapel eine 
Kennzeiohnung des Frarikierwertes enthalten. Ist diese Kennzeichnung 
maschinenlesbar, z.B. durch einen Barcode wird eine weitere. Abrech- 
nungsform ermoglicht. Dabei lost der im Einlieferungs- und Verteilzent- 
Vermittlers mittels der mit ihm verknupften Identifikationsken- 
nung erfasste Brief oder Briefstapel unmittelbar die Abrechnung der 
Postdienstleistung fur deh Versender aus. 

In einer Untervariante enthalt der Brief lediglich einen maschinenlesba- 
ren Idenjifikationskennung, Auf der Basis der erfassten Identifikations- 
kennung; beispielsweise eines gescannten Codes wird im Datenzent- 
rum des; Vermittlers der Versandauftragsdatensatz fur den Brief bzw. 
Briefstapel identifiziert. Der Vorteil dieses Verfahrens liegt darin, dass 
der Versender nur dann mit Versandgebuhren belastet wird, wenn das 
Poststuck von ihm tatsachlich auf den Versandweg gebracht wurde. 

Die Erfindung beschrankt sich nicht auf die vorstehend dargelegten 
Ausfuhrungsbeispiele. Vielmehr ist eine Anzahl von Varianten denkbar, 
welche die Erfindung auch bei vom Vorbeschriebenen abweichender 
Ausfuhrung verwirklichen. 
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Zusammenfassung 



Verfahren zum Vermitteln von Versandauftragen fur Poststucke zwi- 
schen einem Versender und wenigstens einem Carrier, dessen Dienste 
zum Befordern des Poststucks zu einem Empfanger genutzt werden, 
5 wobei die Vermittlung durch einen Vermittler erfolgt, umfassend die 
Schritte: Entgegennahme des Versandauftrags des Versenders fur we- 
nigstens ein Poststuck durch. den Vermittler, Auswahl eines Carriers 
aus einer Anzahl verfugbarer Carrier nach wenigstens einem vorbe- 
stimmten Auswahlkriterium, wobei diese Auswahl vor oder nach Ein- 
10 gang des Versandauftrags beim Vermittler erfolgt, und Weitergeben 
. des Versandauftrages vom Vermittler an den ausgewahlten Carrier. 
System zur Durchfuhrung des Verfahrens. 

Fig. 1 



***** 



l 
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Ansp ruche 



1. Verfahren zum Vermitteln von Versandauftragen fur Poststucke 
zwischen einem Versender und wenigstens einem Carrier, dessen 
Dienste zum Befordern des Poststucks zu einem Empfanger genutzt 
werden, wobei die Vermittlung durch einen Vermittler erfolgt, umfas- 
send die Schritte: 

- Entgegennahme des Versandauftrags. des Versenders fur. wenigs- 
tens ein Poststuck durch den Vermittler, 

. Auswahl eines Carriers aus einer Anzahl verfugbarer Carrier nach 
wenigstens einem vorbestimmten Auswahlkriterium, wobei diese 
Auswahl vor oder nach Eingang des Versandauftrags beim Vermitt- 
ler erfolgt, 

- Weitergeben des Versandauftrages vom Vermittler an den ausge- 
wahlten Carrier. 



2. Verfahren nach Anspruch 1, wobei die Auswahl des Carriers 
durch den Vermittler nach der Entgegennahme des Versandauftrags 
erfolgt. j 

i 

! 
I 

3. Verfahren nach Anspruch 1, wobei die Abrechnung des Beforde- 
rungsentgeltes fur das Poststuck zwischen dem ausgewahlten Carrier 
und dem Vermittler erfolgt und der Vermittler dem Versender einen 
Rechnungsbetrag in Rechnung stellt. 

i 

4. Verfahren nach Anspruch 3, wobei der Vermittler den Rech- 
nungsbetrag von einem Versender-Konto des Versenders nach einem 
vorbestimmten Abbuchungskriterium abbucht. 



5. Verfahren nach Anspruch 4, wobei der Vermittler den Rech- 
nungsbetrag nach Eingang des Versandauftrags und Auswahl des Car- 
riers von einem Versender-Konto des Versenders abbucht 
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6. Verifahren nach Ahspruch 3, wobei der Vermittler das Beforde- 
rungsentgelt auf ein Carrier-Konto des ausgewahlten Carriers nach ei- 

i 

nem vorbestimmten Uberweisungskriterium uberweist. 



7. Verfahren nach Anspruch 3, wobei der Vermittler vorab von dem 
5 ausgewahlten Carrier eine bestimmte Transportkapazitat erwirbt. 

. 8. Verfahren nach Anspruch . 1, wobei der Vermittler nach Eingang 
. des Versandauftrages ein Paar aus einer ersten Identifikationskennung 
zum Vercnupfen mit dem Poststuck und einer zweiten Identifikations- 
kennung zur Weitergabe an den Carrier erzeugt, die miteinander in ei- 
10 ner vorgegebenen Beziehung stehen, 

i 

9. Verjahren zum Weiterleiten von Poststucken auf dem Weg von 
einem Versender zu einem Empfanger durch einen Vermittler, wobei 
die Beforderung des Poststuckes vom Versender zum Empfanger unter 
Nutzung der Dienste wenigstens eines Carriers erfoigt, umfassend die 
15 Schritte: j 

- Entgejgennahme eines Versandauftrags des Versenders fur we- 

nigstejns ein Poststuck durch den Vermittler, 

t 
i 

- Auswahl eines Carriers aus einer Anzahl verfugbarer Carrier nach 
wenigjstens einem vorbestimmten Auswahlkriterium, wobei diese 

20 Auswahl vor oder nach Eingang des Versandauftrags beim Vermitt- 
ler erfplgt, 

- Ubergeben des Poststucks vom Versender an den Vermittler, 

- Weitergeben des Versandauftrages vom Vermittler an den ausge- 
wahlten Carrier. 

25 - Weitergeben des Poststuckes an den ausgewahlten Carrier. 



10. Verfahren nach Anspruch 9 5 wobei die Auswahl des Carriers 
durch den Vermittler nach der Entgegennahme des Versandauftrags 
erfoigt. ! 
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11. Verjfahren nach Anspruch 9, wobei die Abrechnung des Beforde- 
rungsent'geltes fur das Poststuck zwischen dem ausgewahlten Carrier 
und dem Vermittler erfolgt und der Vermittler dem Versender einen 
Rechnungsbetrag in Rechnung stellt. 



5 12 

nungsbe 



Verjfahren nach Anspruch 11, wobei der Vermittler den Rech- 
rag von einem Versender-Konto des Versenders nach einem 
vorbestimmten Abbuchungskriterium abbucht. 



13. Verfahren nach Anspruch 12, wobei der Vermittler den Rech- 
nungsbetrag nach Eingang des Versandauftrags und Auswahl des Car- 

10 riers von einem Versender-Konto des Versenders abbucht 

14. Verfahren nach Anspruch 11, wobei der Vermittler das Befdrde- 
rungsentgelt auf ein Carrier-Konto des ausgewahlten Carriers nach ei- 
nem vorbestimmten Uberweisungskriterium uberweist. 



15. Verjfahren nach Anspruch 11, wobei der Vermittler vorab von dem 
15 ausgewahlten Carrier eine bestimmte Transportkapazitat erwirbt. 



16. Verjfahren nach Anspruch 9, wobei der Vermittler nach Eingang 
des Versandauftrages ein Paar aus einer ersten Identifikationskennung 
zum Verknupfen mit dem Poststuck und einer zweiten Identifikations- 
kennung zur Weitergabe an den Carrier erzeugt, die miteinander in ei- 
20 ner vorgegebenen Beziehung stehen. 



17. Venfahren nach Anspruch 16, wobei der Vermittler die ersten I- 
dentifikationskennung zum Verknupfen mit dem Poststuck an den Ver- 
sender weitergibt. 



25 



18. Verfahren zum Befordern von Poststucken von einem Versender 
zu einem Empfanger unter Nutzung der Dienste wenigstens eines Car- 
riers zurrl Befordern des Poststucks zum Empfanger und unter Nutzung 
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der Dieriste eines Vermittlers zum Vermitteln der Versandauftrage zwi- 
schen V|ersender und Carrier umfassend die Schritte: 

Erstellen eines Versandauftrags fur wenigstens ein Poststuck durch 
den Versender, 

5 Ubergeben des Versandauftrags an den Vermittler,. 

Auswahl eines Carriers aus einer Anzahl verfugbarer Carrier nach 
wenigstens einem vorbestimmten Auswahlkriterium, wobei diese 
Auswahl vor oder nach Eingang des Versandauftrags beini Vermitt- 
ler erfolgt, 

10 - Weitergeben des Versandauftrages durch den Vermittler an den 
ausgewahlten Carrier, 

- Ubergeben des Poststuckes an den ausgewahlten Carrier, 

- Befordern des Poststucks zum Empfanger. 

19. Verfahren nach Anspruch 18, wobei die Auswahl des Carriers 
15 durch den Vermittler nach Eingang des Versandauftrags erfolgt. 

20. Verjfahren nach Anspruch 18, wobei die Abrechnung des Beforde- 
rungsentjgeltes fur das Poststuck zwischen dem ausgewahlten Carrier 
und dem Vermittler erfolgt und der Vermittler dem Versender einen 
Rechnunjgsbetrag in Rechnung stellt. 

i 
i 

20 21. Verfahren nach Anspruch 20 wobei der Vermittler den Rech- 
nungsbetrag von einem Versender-Konto des Versenders nach einem 
vorbestinpmten Abbuchungskriterium abbucht. 

22. Verfahren nach Anspruch 21, wobei der Vermittler den Rech- 
nungsbetrag nach Eingang des Versandauftrags und Auswahl des Car- 
25 hers von einem Versender-Konto des Versenders abbucht. 



i 
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23. Verfahren nach An'spruch 20, wobei der Vermittler das Befdrde- 
rungsentgelt auf ein Carrier-Konto des ausgewahlten Carriers nach ei- 

i 

nem vorbestimmten Uberweisungskriterium uberweist. 



24. Verfahren nach Anspruch 18, wobei der Vermittler vorab von dem 
5 ausgewahlten Carrier eine bestimmte Transportkapazitat erwirbt. 

. 25. Verfahren nach Anspruch 18, wobei der Vermittler nach Eingang 
des Verdandauftrages ein Paar aus einer ersten Identifikationskennung 
zum Verknupfen mit dem Poststuck und einer zweiten. Identifikations- 



kennung 



zur Weitergabe an den Carrier erzeugt, die miteinander in ei- 



10 ner vorgegebenen Beziehung stehen. 

26. Verfahren nach Anspruch 25, wobei der Vermittler die erste Iden- 
tifikationskennung zum Verknupfen mit dem Poststuck an den Versen- 
der weitergibt. 



27. Verjfahren zum Vermitteln von Versandauftragen fur Poststucke 
15 zwischen einem Versender und wenigstens einem Carrier, dessen 
Dienste zum Befordern des Poststucks zu einem Empfanger genutzt 
werden, 'wobei die Vermittlung durch einen Vermittler erfolgt, umfas- 
send diejSchritte: 

- Voraberwerb einer bestimmten Transportkapazitat von dem Carrier 
20 durcH den Vermittler, 

- Entgegennahme des Versandauftrags des Versenders fur wenigs- 
tens ein Poststuck durch den Vermittler, 

- Weitergeben des Versandauftrages vom Vermittler an den Carrier 
unter Inanspruchnahme wenigstens eines Teiles der vorab erwor- 

25 benen Transportkapazitat. 



28. Verfahren nach Anspruch 27, wobei die Abrechnung des Befdrde- 
rungsentgeltes fur das Poststuck zwischen dem Carrier und dem Ver- 
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mittler erfolgt unci der Vermittler dem Versender einen Rechnungsbe- 
trag in Rechnung stellt. 

29. Verfahren nach Anspruch 28, wobei der Vermittler den Rech- 
nungsbetrag von einem Versender-Konto des Versenders nach einem 

5 vorbestimmten Abbuchungskriterium abbucht. 

30. Verfahren nach Anspruch 29, wobei der Vermittler den Rech- 
nungsbetrag nach Eingang des Versandauftrags von einem Versender- 
Konto des Versenders abbucht. 

31 . Verfahren nach Anspruch 27, wobei der Vermittler nach Eingang 
10 des Versandauftrages ein Paar aus einer ersten Identifikationskennung 

zum Verknupfen mit dem Poststuck und einer zweiten Identifikations- 
kennung zur Weitergabe an den Carrier erzeugt, die miteinander in ei- 
ner vorgegebenen Beziehung stehen. 

32. Verfahren nach Anspruch 27, wobei der Vermittler das Poststuck 
1 5 entgegennimmt und an den Carrier weiterleitet. 

33. System zum Vermitteln von Versandauftragen fur Poststucke zwi- 
schen einem Versender und wenigstens einem Carrier, dessen Dienste 
zum Befordern des Poststucks zu einem Empfanger genutzt werden, 
mit wenigstens einer Versender-Datenverarbeitungseinrichtung und 

20 einer zentralen Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung, wobei 

. die Versender-Datenverarbeitungseinrichtung mit der Vermittler-Da- 
tenverarbeitungseinrichtung uber eine Kommunikationsverbindung 
verbindbar ist, 

- die Versender-Datenverarbeitungseinrichtung zum Obersenden ei- 
25 nes Versandauftrags des Versenders fur wenigstens ein Poststuck 
an die Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung ausgebildet ist, 

. die Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung und/oder die Versen- 
der-Datenverarbeitungseinrichtung zur Auswahl eines Carriers aus 
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einer Anzahl verfugbarer Carrier nach wenigstens einem vorbe- 
stimmten Auswahlkriterium ausgebildet ist, wobei diese Auswahl vor 
Oder nach Eingang des Versandauftrags beim Vermittler erfolgt. 

34. System nach Anspruch 33, wobei wenigstens eine Carrier-Daten- 
5 verarbeitungseinrichtung des ausgewahlten Carriers vorgesehen ist, die 

Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung mit der Carrier-Datenverarbei- 
tungseinrichtung uber eine Kommunikationsverbindung verbindbar ist 
und die Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung zum Weitergeben 
des Versandauftrages an die Carrier-Datenverarbeitungseinrichtung 
10 des ausgewahlten Carriers ausgebildet ist. 

35. System nach Anspruch 33, wobei die Vermittler-Datenverarbei- 
tungseinrichtung zur Auswahl des Carriers nach Eingang des Versand- 
auftrags ausgebildet ist. 

36. System nach Anspruch 33, wobei die Vermittler-Datenverarbei- 
15 tungseinrichtung zum Zugriff auf ein Versender-Konto zur Reduzierung 

des Versender-Kontos urn einen Rechnungsbetrag ausgebildet ist, wo- 
bei die Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung zum Zugriff auf das 
Versender-Konto nach einem vorbestimmten Reduzierungskriterium 
ausgebildet ist. 

20 37. System nach Anspruch 33, wobei eine Bank-Datenverarbeitungs- 
einrichtung vorgesehen ist, die uber eine Kommunikationsverbindung 
mit Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung verbindbar ist und die 
Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung zur Erstellung und Obermitt- 
lung eines Abbuchungsauftrages zur Abbuchung eines Rechnungsbe- 

25 trages von einem Versender-Konto an die Bank-Datenverarbeitungsein- 
richtung ausgebildet ist, wobei die Vermittler-Datenverarbeitungsein- 
richtung zur Erstellung und Obermittlung des Abbuchungsauftrages 
nach einem vorbestimmten Abbuchungskriterium ausgebildet ist. 
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38. System nach Anspruch 37, wobei der Eingang des Versandauf- 
trags und die erfolgte Auswahl des Carriers das Abbuchungskriterium 
sind. 

39. System nach Anspruch 33, wobei eine Bank-Datenverarbeitungs- 
5 einrichtung vorgesehen ist, die uber eine Kommunikationsverbindung 

mit Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung yerbindbar ist und die 
Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung zur Erstellung und Ubermitt- 
lung eines Uberweisungsauftrages zur Uberweisung eines Beforde- 
rungsentgeltes von einem Vermittler-Konto auf ein Carrier-Konto an die 
10 Bank-Datenverarbeitungseinhchtung ausgebildet ist, wobei die Ver- 
mittler-Datenverarbeitungseinrichtung zur Erstellung und Obermittlung 
des Uberweisungsauftrages nach einem vorbestimmten Uberweisungs- 
kriterium ausgebildet ist. 

40. System nach Anspruch 33, wobei die Vermjttler-Datenverarbei- 
15 tungseinrichtung zum Erzeugen ein Paares aus einer ersten Identifika- 
tionskennung zum Verknupfen mit dem Poststuck und einer zweiten 
Identifikationskennung zur Weitergabe an den Carrier nach Eingang 
des Versandauftrages ausgebildet ist, wobei die erste und zweite Iden- 
tifikationskennung miteinander in einer vorgegebenen Beziehung ste- 

20 hen. 

41. System nach Anspruch 40, wobei die Vermittler-Datenverarbei- 
tungseinrichtung zum Ubermitteln der ersten Identifikationskennung an 
die Versender-Datenverarbeitungseinrichtung ausgebildet ist. 

42. System nach Anspruch 41, wobei eine Einrichtung zum Verkniip- 
25 fen der ersten Identifikationskennung mit dem Poststuck vorgesehen 

ist, die mit der Versender-Datenverarbeitungseinrichtung verbunden ist. 

43. System nach Anspruch 34, wobei wenigstens eine Carrier-Daten- 
verarbeitungseinrichtung des ausgewahlten Carriers vorgesehen ist, die 
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Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung mit der Carrier-Datenverarbei- 
tungseinrichtung uber eine Kommunikationsverbindung verbindbar ist 
und die Vermittler-Datenverarbeitungseinrichtung zum Obermitteln der 
zweiten Identifikationskennung an die Versender-Datenverarbeitungs- 
5 einrichtung ausgebildet ist. 

44. System nach Anspruch 43, wobei eine Uberprufungseinrichtung 
vorgesehen ist, die mit der Carrier-Datenverarbeitungseinrichtung ver- 
bunden ist und zum Lesen und Vergleichen der mit dem Poststuck ver- 
bundenen ersten Identifikationskennung mit der zweiten Identifikations- 
10 kennung ausgebildet ist. 



* * * * * 
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